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Ενημερωτική Επιστολή  Νο 96/2025 

 

 

Αφορά: Διαμόρφωση εμπορευματικής περιοχής και έναρξη πιλοτικού προγράμματος (1) 

 

Αγαπητοί συνάδελφοι, 

 

 
Όπως ήδη γνωρίζετε, από προηγούμενες ενημερώσεις, έχουν ήδη ληφθεί μέτρα από πλευράς του 
Δ.Α.Α. "Ελ. Βενιζέλος" για την αναδιαμόρφωση του περιβάλλοντα χώρου της εμπορευματικής 
περιοχής που προσδιορίζεται από τους εμπορευματικούς σταθμούς της GOLDAIR HANDLING 
(κτήριο 24), της SKYSERV AERO (κτήριο 23) και του κτηρίου 27 (κτήριο τελωνείου και 
γραφείων διαμεταφορικών εταιριών). 
Ο σκοπός των παραπάνω τεχνικής φύσεως μέτρων είναι η κυκλοφοριακή αποσυμφόρηση των 
οχημάτων τα οποία προσέρχονται προς τους 2 εμπορευματικούς σταθμούς για την παράδοση 
αγαθών προς εξαγωγή και για την παραλαβή εισαγόμενων αγαθών. 
 
Στα πλαίσια ενίσχυσης της προσπάθειας για την κυκλοφοριακή αποσυμφόρηση των οχημάτων 
παράδοσης προς και παραλαβής αγαθών από τους 2 εμπορευματικούς σταθμούς,  ο ΔΑΑ 
επεξεργάστηκε μέσω του Ευρωπαϊκού έργου "STARGATE" την υλοποίηση σε συνεργασία με τους 2 
Airline Handlers, πληροφοριακού προγράμματος ανοικτής αρχιτεκτονικής, μέσω του οποίου θα 
αρχίσει να λειτουργεί πιλοτικά, προγραμματισμός ραντεβού για την εξυπηρέτηση των φορτηγών, 
αρχικά για το κομμάτι της εξαγωγής. 
 
Συγκεκριμένα μέσω χρήσης της πλατφόρμας "Truck Vehicle Management (TVM) " της εταιρίας 
Nallian, θα υπάρχει δυνατότητα διαχείρισης των σημείων εκφόρτωσης/φόρτωσης σε συνδυασμό 
με τον καθορισμό ηλεκτρονικών ραντεβού αναφορικά με τις εκάστοτε αφίξεις των φορτηγών στους 
δύο εμπορευματικούς σταθμούς.  Η όλη εφαρμογή προβλέπει τη δυνατότητα δημιουργίας, 
αλλαγής και ακύρωσης των ραντεβού. Οι χρήστες θα μπορούν να βλέπουν τη διαθεσιμότητα κάθε 
ράμπας, ενώ η επιβεβαίωση του ραντεβού θα είναι άμεση. 
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Ως ημερομηνία για την πιλοτική έναρξη εφαρμογής του προγράμματος, προσδιορίζεται η 1η 
Νοεμβρίου 2025 με διάρκεια εφαρμογής 14 μηνών, έως 31.12.2026. 
 
Η συγκεκριμένη διαδικασία, κλεισίματος ραντεβού, ισχύει πλέον για τους εμπορευματικούς 
σταθμούς των περισσότερων αεροδρομίων του κόσμου και ιδιαίτερα για τα αεροδρόμια αιχμής, 
όπως θεωρείται και ο Διεθνής Αερολιμένας Αθηνών, "Ελ. Βενιζέλος". 
Η εκτίμηση μας είναι πως η συγκεκριμένη παρέμβαση κινείται προς την σωστή κατεύθυνση, και θα 
βοηθήσει σημαντικά στις ομαλές εμπορευματικές ροές, εξοικονομώντας χαμένους χρόνους 
αναμονής, πετυχαίνοντας καλύτερο συνολικά προγραμματισμό. 
 
Το φθινόπωρο έχει προγραμματισθεί, μέσω εκπαιδευτικών webinars να γίνει αναλυτική 
παρουσίαση του έργου, των δυνατοτήτων του και της χρήσης του από τους ενδιαφερόμενους. 
 
Σας επισυνάπτουμε σχετικό ενημερωτικό μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που λάβαμε από 

τμήμα Εμπορευματικής Ανάπτυξης και Επίγειας Εξυπηρέτησης, 

του Δ.Α.Α. "Ελ. Βενιζέλος". 

 
 
 
 
Με Συναδελφικούς  χαιρετισμούς               
 
Νίκος Αργυρίδης                                  Βασίλης Ηλιάδης 
Πρόεδρος Δ.Σ.                                       Γενικός Γραμματέας Δ.Σ.   
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Subject: Διαμόρφωση εμπορευματικής περιοχής και έναρξη πιλοτικού προγράμματος (1)
From: "Palli Lina" <PalliA@aia.gr>
Sent: 7/22/2025 6:26:55 PM
To: "Palli Lina" <PalliA@aia.gr>;
CC: "Cargo Development" <CargoDevelopment@aia.gr>;
 
Αγαπητά μέλη της εμπορευματικής κοινότητας του ΔΑΑ,
 
Θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε για τη νέα διαμόρφωση της εμπορευματικής περιοχής καθώς και για την
επικείμενη έναρξη δεύτερου πιλοτικού προγράμματος στο πλαίσιο του Ευρωπαϊκού έργου ‘ Stargate’ στο
οποίο συμμετέχει ο ΔΑΑ.
Λαμβάνοντας υπόψη την αύξηση των εμπορευματικών ροών (αεροπορικώς και οδικώς) από και προς το
Διεθνή Αερολιμένα Αθηνών τα τελευταία χρόνια καθώς και την συνεπακόλουθη κυκλοφοριακή συμφόρηση
στην εμπορευματική περιοχή μεταξύ των Εμπορευματικών Σταθμών 1 (Κτ. 23) και 2 (Κτ. 24) και του Κτ.27,
οι παρακάτω ενέργειες κρίθηκαν απολύτως απαραίτητες στοχεύοντας στην αποσυμφόρηση της εν λόγω
περιοχής και τη βέλτιστη εξυπηρέτηση των αποστολέων και παραληπτών:
 
Διαμόρφωση περιβάλλοντα χώρου Κτ. 24
Για τη διασφάλιση της ελεγχόμενης πρόσβασης και τη δημιουργία χώρου αναμονής φορτηγών στον
προαύλιο χώρο και των δύο εμπορευματικών σταθμών, οριοθετήθηκε και περιφράχθηκε μέρος του
περιβάλλοντα χώρου του Κτ. 24 καθώς και του χώρου στάθμευσης φορτηγών (Ρ11). Έτσι επιτυγχάνεται η
όσο πιο αποδοτική αξιοποίηση του συνολικού διαθέσιμου χώρου στην εμπορευματική περιοχή προς
όφελος όλων των χρηστών καθώς και η ομαλή κυκλοφορία των οχημάτων. Ο εναπομείναν κοινόχρηστος
χώρος αναμονής των φορτηγών θα πρέπει πλέον να χρησιμοποιείται πιο ορθολογικά και λειτουργικά και
αποκλειστικά για την προβλεπόμενη χρήση.
 
Προγραμματισμός ραντεβού για την εξυπηρέτηση των φορτηγών
Η (αρχικά πιλοτική) εφαρμογή συστήματος προγραμματισμού ραντεβού για υπηρεσίες φόρτωσης και
εκφόρτωσης θα βοηθήσει περαιτέρω στην αποσυμφόρηση της περιοχής, στη μείωση του χρόνου αναμονής
των φορτηγών μπροστά στις ράμπες και στην ταχύτερη εξυπηρέτηση τους.
 
Μέσω του Ευρωπαϊκού έργου ‘Stargate’, οι φορείς διαχείρισης θα μπορούν να χρησιμοποιούν την
πλατφόρμα ‘ Truck Vehicle Management (TVM)’ της εταιρείας Nallian μέσω της οποίας θα μπορούν να
διαχειρίζονται τα σημεία φόρτωσης/εκφόρτωσης και τα χρονικά περιθώρια για κάθε ραντεβού ενώ οι
πελάτες θα έχουν τη δυνατότητα να κλείνουν ηλεκτρονικά ραντεβού για την ώρα άφιξης του φορτηγού. Το
σύστημα προβλέπει τη δυνατότητα δημιουργίας, αλλαγής και ακύρωσης των ραντεβού. Οι χρήστες θα
μπορούν να βλέπουν τη διαθεσιμότητα κάθε ράμπας, ενώ η επιβεβαίωση του ραντεβού θα είναι άμεση.
 
Στην αρχή η υποχρέωση προγραμματισμού ραντεβού θα ισχύσει μόνο για την εξαγωγή. Στο πιλοτικό
συμμετέχουν και οι δύο φορείς διαχείρισης και αφορά όλες τις παραδόσεις των προς εξαγωγή
εμπορευμάτων.
 
Η έναρξη του πιλοτικού έχει ορισθεί για την 1η Νοεμβρίου 2025 και θα διαρκέσει 14 μήνες (01/11/2025-
31/12/2026). Το φθινόπωρο θα προγραμματισθεί πιο αναλυτική παρουσίαση του έργου καθώς και
εκπαιδεύσεις από την Nallian για τον τρόπο χρήσης της πλατφόρμας.
 
Σας ευχόμαστε Καλό Καλοκαίρι και σας αναμένουμε στις ενημερωτικές εκδηλώσεις όπου θα έχουμε τη
δυνατότητα να συζητήσουμε και όποια ερωτήματα έχετε.
 
Φιλικά
 
Αλέξιος Σιώρης, Διευθυντής Ανάπτυξης Επίγειας Εξυπηρέτησης & Εμπορευματικών Υπηρεσιών
Λίνα Πάλλη, Προϊσταμένη Εμπορευματικής Ανάπτυξης
 
Διεθνής Αερολιμένας Αθηνών Α.Ε.
 
 
Lina Palli
Senior Account Supervisor, Cargo Development
ATHENS INTERNATIONAL AIRPORT S.A.
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This email and any attachments are confidential and intended solely for the use of the entity or individual to
whom they are addressed. If you have received this email in error, please notify us immediately by reply and
delete it. Unless you are the intended recipient you may not use, disclose, copy, or distribute this email or
any attachments. 

 The contents of this email and/or any files transmitted with it may be subject to professional privilege, or
copyright. In such a case, the content may not be copied, adapted, distributed or transmitted without the
advance consent of the copyright owner. 

 Athens International Airport S.A. implements the latest commercially available anti-virus software. However,
it does not represent or warrant to recipients that files attached to this email are free from viruses, worms,
or other web threats. These files are provided and may be used solely under recipient’s own responsibility
against such potential risks. 

  
Thank you for your co-operation. Please email to ITTCustomerCareServices@AIA.gr if you need assistance

  
Athens Interna�onal Airport 
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